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Introducao

"Eu era um entusiasta das ultimas novidades em metodologias de
desenvolvimento de software (conhecidas coletivamente como desenvolvimento
agil), que prometiam ajudar a evitar o desperdicio no desenvolvimento de
produtos. No entanto, apesar disso, cometi o maior desperdicio de todos:
desenvolvi um produto que os clientes se recusaram a usar.”

Eric Ries (2011), The Lean Startup, p. 46-47
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Por que startups falham?



Introducao

Por que startups falham?

E necessério desenvolver tudo antes de lancar algo?



Metodologia Lean Startup
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Metodologia Lean Startup

THE LEAN

e Pensamento enxuto
e Desenvolvimento agil

e Conhecimento do cliente
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Metodologia Lean Startup

Principios:

1. Empreendedores estao por toda
parte

2. Empreender é administrar

Aprendizado validado

4. Construir-Medir-Aprender
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Metodologia Lean Startup

Principios:

1.
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Empreendedores estao por toda
parte

Empreender é administrar
Aprendizado validado




Aplicacao de Lean Startup

e Desenvolver um aplicativo para a
comunidade USP

e Foco nos Bandejoes
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Hipoteses
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e Cardapio errado



Hipoteses

e Cardapio errado

e Fechamento



Hipoteses

O que implementar?



Hipoteses
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Falta de informacao sobre os Bandejoes
da USP

Estamos desenvolvendo um projeto para melhorar o Bandejao. Sua opiniao &
essencial!

" Required



Hipoteses

Qual dos seguintes problemas teria o maior impacto se fosse solucionado?

Bandejtes ou horarios com filas muito maiores que outros 25 54.3%
Falta de informac@o sobre as filas (tamanho, tempo de espera) 5 10.9%
Informacdes incorretas sobre o cardapio 3 B5%

Informacdes inacessiveis (fechado, falta d'agua) 13 283%




Primeiro MVP - Desenvolvimento




Q5 ¢ & O =hallaall 100% @ 11:53 AM

Central

Carne assada
Goiabada
Fila Pequena

Mais detalhes @

Fisica

Lombo assado
Laranja Mais detalhes @
Fila Muito Pequena

Quimica

Bife de cacarola

Doce de leite com
chocolate

Sem informagdes sobre a
fila.

Mais detalhes @

Avaliar Fila ©

Primeiro MVP - Bandex Agora

NnUM RO

04/08/2015

Central

Arroz/Feijao preto/Arroz integral
Iscas de carne a napolitana
Batata doce corada

Salada de mostarda
Escondidinho de PVT

Mexerica

Status da Fila

% % %k % v

Fila Otima

Ultima avaliacdo: 04/08/2015 15:00

@ Almogo O Jantar

Sexta

= Rallln.all W 10:19 PM




Divulgacao

facebook. |aue

fila
no
Central?

Descubra com o
aplicativo gratuito

Bandex Agora




Dados do Google Analytics
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Dados do Google Analytics
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Melhorias

K ] FR

04/08/2015 () Almogo (®) Jantar  Terca v
Central 20/10/2015
Arroz/Feijao preto/Arroz integral Central
Iscas de carne a napolitana Arroz/feijao/arroz integral
Batata doce corada Bife de contrafilé acebolado
Salada de mostarda Creme de queijo
Escondidinho de PVT Salada de mostarda
Mexerica Opcao: PVT com moyashi
Goiaba

Valor Caldrico: 910 Kcal
Status da Fila

* * * * ﬁ Status da F|Ia
Fila Otima * *

Ultima avaliacdo: 04/08/2015 15:00 Fila Pequena
Ultima avaliacao: 20/10/201517:12

@ Aimogo () Jantar

Sexta =



Melhorias

& © = paillpaill 100% @ 11:53 AM
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Jantar-20/10/2015 (Terca)
Central

Central

Carne assada Bife de contrafilé acebolado

Goiabada Mais detalhes @ Goiaba >
Fila Pequena Fila Pequena

Fisica
Fisica Bife de contrafilé acebolado
Goiaba
Lombo assado Fila Grande >
Laranja Mais detalhes @
Fila Muito Pequena
Quimica

Peixe assado
Quimica Sorvete >

Fila Muito Pequena
Bife de cacarola

Doce de leite com
chocolate Mais detalhes @
Sem informagdes sobre a

fila.

Avaliar Fila ©




Melhorias

a5 0O = haloail 100% @ 11:37 AM

Sera que o bandejao vai estar
fechado?

Agora vocé pode ficar sabendo quando
os bandejoes estarao fechados por
motivos excepcionais, como falta d'dgua
ou paralisacédo dos funcionarios.

m Bandex Agora 439PM

% Central fechado amanha (24/10)! Fisica e
Quimica abrem normalmente.

APAGAR

Deseja habilitar estas notificagdes?
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Até 15/11/2015:

Resposta Quantidade
SIM 362
NAO 91

79.91% vs 20.09%



Conclusao




Planos para o futuro

e Aplicativo paraiOS

e Incentivar avaliacdes

e Alertas colaborativos (Bandejao Fechado)

e Novas funcionalidades



Links

Sitedo TCC

https://linux.ime.usp.br/~pedros/mac0499/

GitHub

https://github.com/Bandex-usp

Play Store

https://play.google.com/store/apps/details?id=br.usp.ime.bandex

Startup Lessons Learned (Eric Ries)

http://www.startuplessonslearned.com/
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