Busca parametrizada para a recuperacao ranqueada na Web

Introducao

Com o surgimento da Web, houve
um aumento significativo na quantidade
de informagoes publicadas. No entanto,
seria, inutil manter um grande volume
de dados sem a capacidade de priorizar
respostas para o usuario com eficiéncia.
Neste contexto, a Recuperacao de Infor-
magao (RI) vem se tornando uma im-
portante area de pesquisa para acesso a
grandes colegoes de documentos.

"Recuperacao de Informacao
(RI) € encontrar material (geral-
mente documentos) de uma na-
tureza ndo estruturada (geral-
mente textos) que satisfaca uma
informacao necessaria dentro de
grandes colegcoes (geralmente ar-
mazenadas em computadores)”

/1],

Possibilitar o ranqueamento dos re-
sultados segundo uma ordem de relevan-
cia € uma estratégia para facilitar a recu-
peracao das informacoes desejadas pelo
usuario. Para alguns autores, a relevan-
cia de um documento ¢ subjetiva ao
usuario, pois € uma percepcao dele sobre
a proximidade da informacao fornecida e
a que ele necessita. Um dos principais de-
safios da area é compreender os objetos
de interesse do usuario com base nessa
subjetividade. Expressar consultas com
parametros traz possibilidades de refinar
essa ideia, pois permite ao usuario comu-
nicar com maior precisao o que ele deseja
encontrar.

Sao praticas comuns dos sistemas
de RI utilizar filtros ou buscas sem
parametros, o que limita a verbalizacao
do usuario. Nesse caso, ele so visualiza
um conjunto de resultados por vez, pos-
sivelmente realizando varias buscas até
encontrar algo satistatério, o que pode
ser frustrante.

Como alternativa, desenvolve-
mos um sistema de RI com buscas
parametrizadas, a aplicacao LookingFor.

Obijetivos

= Estudo dos conceitos
fundamentais de RI.

« Adaptacao do método de

ponderacao de parametros.

= Implementacao de um
experimento (LookingFor) como
caso de uso.

Estrutura de busca

A busca tem por objetivo encon-
trar documentos nos quais determina-
dos termos estao presentes. Para isso, é
necessario utilizar uma estrutura de da-
dos conveniente. Indices invertidos sao
mais comuns, por serem compactos.
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Figure 1: Esquema do aplicativo

O resultado da busca é uma lista
de documentos composta por referéncias
a cada termo, que sao recuperadas por
meio dessa estrutura.

Para ranquear a lista retornada, al-
oumas estatisticas sao necessarias como
a frequéncia e a raridade. A frequéncia
de um termo em um documento (%fq)
pode indicar textos mais relevantes para
a consulta.

Em uma busca com varios termos,
um deles pode ser mais frequente que os
demais e, consequentemente, ter uma in-
fluéncia maior nos resultados. Os autores
definem a frequéncia de documentos df;
como o numero de documentos nos quais
esse termo esta presente. Por favorecer
termos muito frequentes, define-se tam-
bém a frequéncia inversa do termo, df;.
Sendo N o numero de documentos na
colecao, normaliza-se a df; e atenua-se
0 seu crescimento com a funcao logarit-
mica:

N
vdfy = log— 1
7 (1)
Em outras palavras, ¢ f; 4 ¢ a abundancia
do termo em um documento e idf; ¢ a

Unindo
esses dois conceitos, os autores definem

raridade do termo na colecao.

tf-idfya = tfra - idfy (2)

que ¢ um dos atributos utilizados para
ranquear um documento. Por exem-
plo, ao buscar 'aracnofobia aranha' na
Web, o termo "aracnofobia' é o mais raro.
Logo, um documento com varias ocorrén-
cias desse termo deve ter uma colocacao
melhor que outro com ocorréncias apenas
de "aranha'.

Por fim, define-se a pontuacao de
um documento d dada uma consulta ¢

por

Score(q,d) = Z tf-idfq  (3)
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Figure 2: Interface do LookingFor

Em alguns sistemas, as informagoes
necessarias podem estar espalhadas em
varias zonas de um documento. Por ex-
emplo, um usuario pode procurar termos
em um titulo ou em um resumo. Um
peso p; € atribuido para cada uma das M
zonas disponiveis. Uma nova pontuacao
s; ¢ dada para cada zona de um docu-
mento e sua pontuacao total torna-se:

M
Score(q.d) =) pisi (4

Este é um caso genérico do paragrafo an-
terior, que 86 possuia uma zona. Ou seja,
s; pode ser calculada como na equacao 3.

Existem outras informagoes que po-
dem ser relevantes para a busca, mas que
nao se encontram nas zonas de um doc-
umento. Por exemplo, pode-se associar
uma posicao geografica a um documento.
Para armazenar essas informacoes, sao
criados arquivos de metadados [2]. As-
sim como na equacao 4, podemos utiliza-
los para atribuir uma pontuacao s; para
cada parametro.

Proposta

O LookingFor ¢ o aplicativo desen-
volvido neste trabalho. Sua estrutura
pode ser vista na figura 1. Utilizou-se
a biblioteca Apache Lucene [3| para in-
dexar a colecao de documentos e realizar
buscas.

No nosso caso de uso, a colecao
foi gerada a partir da listagem dos 954
restaurantes do Guia da Folha para o es-
tado de Sao Paulo [4].

As péaginas Web foram guardadas
em disco. Depois, fez-se uma filtragem,
extraindo somente os dados necessarios
para a busca parametrizada do caso de
S0, como o preco, a localizacao e a qual-
idade dos estabelecimentos. Essas infor-
macoes foram armazenadas no formato
JSON, compondo a colecao de documen-
tos e metadados que serviram de base
para a indexacao e a busca.

Conclusao

Ao buscar por informacoes em
orandes colecoes ¢ conveniente realizar
um pré-processamento (indexagao) dos
documentos, a fim de melhorar a eficién-
cia com que a busca ¢ feita. Outro ponto
chave de RI ¢ o calculo do ¢ f-idf; 4. Ele é
a base do ranqueamento de documentos,
sendo adaptado conforme cada aplicacao.

Por fim, um outro grande desafio
de RI é analisar se o método utilizado
na busca parametrizada foi satistatorio,
uma vez que a relevancia de um docu-
mento ¢ subjetiva ao usuario, conforme
ja mencionado.

Trabalhos Futuros

Monitorar o comportamento dos
usuarios a fim de validar a qualidade
da busca.

= Manter uma estatistica dos pesos
atribuidos aos parametros para a
avaliar sua contribuicao a experiéncia
do usuario.

=« Incluir parametros de diversas
naturezas, tais como idade, género,
entre outros.

= Estender o trabalho para outras
categorias de colecoes, por exemplo
livros de uma biblioteca digital.
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