BEERSPOT

Vivendo uma startup

INTRODUCAO E MOTIVACOES

Nos ultimos anos o nascimento de startups de tecnologia tem se tornado febre
entre os empreendedores, em grande parte, da drea de computacdo. Diversos
segmentos tem ganhado empresas com ideias novas e inovadoras, com destaque
para o setor de aplicativos para celular.

O Beerspot nasceu com esta motivagao: ser uma startup que cria valor e inova num
mercado que estd em expansdo - o mercado de cervejas especiais.

Para guiar o processo de criagdo da startup, foi utilizado como referéncia o livro The
Lean Startup.

Durante o processo, procurou-se vivenciar todas as etapas do desenvolvimento da
startup, da idealizacdo do modelo de negdcios, passando pela implementacéo
utilizando tecnologias de ponta, até a procura de clientes e seus feedbacks.

MERCADO DE CERVEJAS ESPECIAIS

Por que o mercado de cervejas especiais? Segundo os sites G1 (http://
gl.globo.com) e Exame (http://exame.abril.com.br), este mercado estd em franca
expansao:

e 0 Brasil é o 3° maior produtor de cerveja no mundo, com cerca de
13 bilhoes de litros por ano

e em 2009, as cervejas especiais correspondiam a 1,5% ~ 2%.
Atualmente, correspondem a 5% ~ 6%

e entre 2011 e 2013, quase 14000 lojas especializas no ramo foram
abertas no Brasil
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METODOLOGIA, PRODUTO E DESENVOLVIMENTO

LEAN STARTUP Segundo Eric Ries em The Lean Startup, "Uma startup é uma
instituicdo humana desenhada para criar um novo produto ou servico sob
condicoes de extrema incerteza." Com base na metodologia desenvolvida no livro
citado, baseado no ciclo Build-Measure-Learn, a seguinte estratégia foi definida: (1)
estabelecer um modelo de negdcios inicial, definido no Business Model Canvas; (2)
definir um produto minimo vidvel (MVP) para iniciar as operacdes definidas na
estratégia; (3) buscar os primeiros usuarios e lancar o
MVP; aprimorar o produto através do ciclo Build-
L Measure-Learn.

BEERSPOT

O PRODUTO O primeiro MVP foi definido como um
aplicativo para smartphones com o sistema iOS e um
para smartphones com o sistema Android, com as
funcionalidades que abrangem o primeiro problema
a ser atacado: possibilitar a lojistas a divulgagcao de
ofertas.
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TECNOLOGIAS Para implementar o produto, foram
realizadas pesquisas sobre tecnologias de ponta em
cada parte do sistema. Foram utilizados:

Acessar sem conta

® uma instancia de servidor com o sistema
operacional Ubuntu Server;

) 5 Tela de |Ogiﬂ e servidor HTTP nginx;
Business Model Canvas (versao Lean)
PROBLEM SOLUTION UNIQUE VALUE UNFAIR ADVANTAGE CUSTOMER SEGMENTS CERE 6:31 PM . Cameigsy Easul .
PROPOSITION
Encontrar ofertas receber ofertas/novidades por Parcerias personalizadas Lojistas especializados @ BEERSPOT G
. o aplicativo Conheca, compartilhe e veja ) (emporios)
Compartilhar experiéncias . Ofertas exclusivas, por valor
check-in, publicagao em redes ofertas das melhores cervejas baixo ou por exclusividade Lojistas genéricos (mercados) o,
. 2 " > =In, I ] j o
Saber quais rétulos e estilos ja sociais Enconks alsivamsnts sal B Fra n2|ska ner com 34%
provou pablico alvo Usuarios com alto poder d e d esconto
Fonte de catalogo de provados aquisitivo MEU CU PO M

conhecimento/novidade

Rétulos exclusivos, servigo de
entrega

Divulgar ofertas

Auto-promocao das lojas

EXISTING ALTERNATIVES

Redes sociais cervejeiras
(Brejas, Untappd, BierTab)

Ofertas divulgadas em redes
sociais

Ofertas exclusivas com entrega

divulgacao de ofertas e eventos

KEY METRICS

Pageviews de landing page
para lojista, nimero de
cadastros

Pageviews de landing page de
usuario, nimero de cadastros

Pageviews no aplicativo

NUmero de usuarios que
aproveitaram a oferta (validados
na loja)

CHANNELS
amigos
internet (blogs, féruns)

HIGH-LEVEL CONCEPT flyers em emporios

Usuarios heavy (alta frequéncia Mamae Bebidas

de consumo) Franziskaner com 34% de desconto

Usuarios novatos (baixa
frequéncia de consumo)

CODIGO: 86DA3E
Quantidade: 1

Seus cupons aparecem na aba Meus
EARLY ADOPTERS

Lojistas interessados

Cupons. Para utilizar, basta mostrar o
cédigo na hora da compra.

Usuarios heavy

COST STRUCTURE

Fixos: servidor

Variaveis: design e marketing
Visita a lojistas

Entregas

Entrevistas de feedback (usuérios/lojistas)

REVENUE STREAMS

Valor cobrado sobre uso de promocao / assinaturas
Espaco publicitario para lojistas

Entrega como servigo premium

Consultoria Big Data
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Ofertas Meus Cupons Perfil

Tela inicial, com

. Cupom gerado
vérias ofertas

a Ruby

Ruby on Rails

’

' Cocoa Touch

Android

e servidor de aplicacdo web Puma;

e framework web Ruby on Rails;

e sistema gerenciador de banco de dados PostgreSQL;
® iOS SDK para aplicativo em smartphones Apple;

® Android SDK para aplicativo em smartphones com sistema Android.
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CLIENTES Para conseguir os primeiros clientes
lojistas, foram realizadas visitas a varias lojas
especializadas, apresentando a ideia e realizando
parcerias. Assim as primeiras ofertas reais foram (e
continuam sendo) definidas para a publicacdo. Para
conseguir usuarios do aplicativo, foram utilizados
redes sociais, foruns especializados e redes de
amigos.
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DESCRICAO

ROADMAP Apds implementacéo e disponibilizagao
do primeiro MVP, que ataca o problema da
divulgacdo especializada de ofertas, as
funcionalidades idealizadas serdo implementadas
com a priorizacdo adequada em relacdo aos demais
problemas: (1) divulgacdo de eventos; (2)
funcionalidades sociais; (3) geragdo de conteudo
dindmico e constantemente atualizado.

Uma cerveja de trigo, do estilo german
hefeweizen. Na aparéncia, apresenta turbidez,
seu aroma remete a cravo e banana.
Refrescante, com 5% de graduagéo alcodlica.

MAMAE BEBIDAS

Av. do Contorno, 1955 - Santa Efigénia, Belo Horizonte...
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Tela de oferta

CONCLUSOES

O SISTEMA O aprendizado sobre as varias tecnologias envolvidas, sua dificuldade
e a experiéncia obtida eram objetivos do projeto e foram plenamente cumpridos.
O tempo de implementagao foi um pouco subestimado, mas forneceu um bom
embasamento para estimar etapas do projeto.

A STARTUP O objetivo de obter a experiéncia ao criar um MVP e coloca-lo a prova
no mundo real, incluindo as etapas envolvendo clientes, foi bem cumprido, apesar
de o tempo nado ter sido suficiente para realizar vérias iteragdes de produto e
relatar seus resultados. Porém, a metodologia descrita em The Lean Startup foi
vivenciada em boa parte e serd fundamental para futuras iteracdes do projeto,
seguindo o processo Build-Measure-Learn.
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